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 الملخص: 

هدفت الدراسة الكشف عن اتجاهات متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط المتعدّدة نحو الكتابة. ولتحقيق 
(. تكوّنت عينة Okasha & Hamdi, 2014أهداف الدراسة، استخدم الباحث مقياس الاتجاه نحو الكتابة، الذي طوّره عكاشة وحمدي )

( متعلمًا من متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في جامعة اليرموك، اختيروا بالطريقة العشوائيّة. أظهرت نتائج 139الدراسة من )
راوحت بين المتوسطة والعالية. وفي الدراسة أن اتجاهات متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط المتعدّدة نحو الكتابة ت 

 ضوء نتائج الدراسة، قدّم الباحث مجموعة من التوصيات.

 متعلمو اللغة العربيةّ الناطقون بغيرها، الاتجاهات نحو الكتابة.   كلمات مفتاحية:   

Abstract: 
This study aimed at investigating the attitudes Non-natives Arabic language learners in multimedia 

environment towards writing. To achieve the aims of the study, the (Okasha & Hamdi, 2014) writing attitudes 
scale was used. The sample of the study consisted of (139) non- natives Arabic language learners randomly 
selected from Yarmouk University. The results of the study revealed that the learners' writing attitudes 
ranged between moderate to high degree. In the light of these results, some recommendations were 
presented. 
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 المقـدمة
ت اللغويّة بشكل عام؛ لما لـه من  أولت معظم نظم التعليم في الدول المتقدّمة عناية خاصة بتعليم المهارا

ينفق ما يقرب   الاقتصاد الأمريكيّ أن    (2005)للكتابة    الأمريكيّة  ةتقرير اللجنة الوطنيّ أهمية بالغة في الحياة، فقد أظهر  
سنويً (  3.1)  من دولار  لمشكلامليار  حلول  توفير  على  (.  National Commission on Writing, 2005)  الكتابة  تا 

عنف والتعبير  المعرفة  على  بالحصول  تتعلق  عمليات  من  تتكون  مهارة  وتوصف  (.  Carter et al., 2002) ها  الكتابة 
 أو المشكلة للموضوع التناول وحسن المعالجة، وعمق الذهن، إعمال تستدعي خلاقة الأعمال الكتابيّة بأنها ذات طبيعة

 (. Zamel, 1992) الكتابة مدار
 الأفكار بتكوين تتصل ةشعوريّ   أو ةوجدانيّ  ةعقليّ  ارةهممتنوّعة، فهي   معرفة تتطلّب  مركّبة ذهنيّة عمليّة فالكتابة

 والتنظيم للسلامة معينة قواعد وفق الورق  على الأفكار بوضع تتصل  ةيدويّ  ةعقليّ  ارةهوم ما، قضية  أو موضوع عن
تفكير أيضا  هي  و الكتابة هي أداة تفكير رفيعة المستوى،  (. لذا؛ ف2019؛ الحوامدة،  2007،  مدكور)  والجمال والوضوح

كانت أسواء   ،شر، والنّ رحريتّ أليف، والمراجعة، والخطيط، والتّ هي: التّ ، ةبمراحل عدّ  تمرّ . ( Gunes, 2007) في التفكير
مين على  المتعلّ   تدريبلذا؛ فقد تطلّب ذلك  سان وعاطفته.  نة نابعة من وجدان الإة خالصة أم كتابة إبداعيّ كتابة علميّ 

 (. Hedage, 1993جاهاتهم نحوها )شكالها، وتطوير اتّ أومراحلها، و  الكتابة اتممارسة عمليّ 
وحظيت مهارة الكتابة باهتمام متزايد على مستوى العالم في البحوث والدّراسات الحديثة التي تعنى بتعليم 

( قد نشر كتيبات  National Council of Teachers of Englishاللغات، فالمجلس الوطنيّ لمعلّمي اللغة الإنجليزيّة )
توضح دور المعلّمين في مساعدة الطلبة على تعلم التعبير الكتابي الصحيح، وعمليّة الكتابة، ومراحلها، وكيفية تقويم 

 (. Norton, 2003كتابات الطلبة )
من أنجح الوسائل   ،وما يلحق بهما من وسائط متعددة  والثورة الرقمية  ة المعلوماتغدت تقنيّ وفي المقابل،  

والتربويون  (.2007)حمدان،  والخبرات وحثّهم على تبادل الآراء  المتعلمين،لجذب اهتمام  ؛لتوفير بيئة تعليمية تفاعليّة
يع، فالتعلّم  في مجال التعليم والتعلّم لمواكبة مجريات هذا العصر المتنامي بشكل سر   الرقمي اليوم أحوج إلى التعلّم  

تتطلب  . و مكّنه من التغلب على كثير من العقبات التي تُعرقل تعميم التعلّم حول العالمالتي تله من الميزات    الرقمي
 يانغ ، ويعتقد كين و مثل هذه المواقف أن يكون المتعلمون في هذا العصر على استعداد تام لمواجهة هذه التحديات

(Qin, 2009; Yang, 2016)  ثانية  لغةكفاءة إتقان الكتابة للغة  تنميةؤدي إلى المصادر الرقمية المتنوعة يأن توظيف
 .أجنبيةأو 

تنمية   نّ وذلك لأ   ها؛ لبة نحو جاهات الطّ ا العمل على تنمية اتّ يضً أب  مهارة يتطلّ   أيّ تحسين    نّ إضافة إلى أ 
أهمية عن اكتساب   ة، ولا تقلّ عليميّ مختلف المراحل التّ ة في  ربويّ ة التّ ة للعمليّ ساسيّ هداف الأمن الأ  يجابيّ جاه الإالاتّ 

جعافرة، الالهدف الرئيس في التربية )  يجابيّ جاه الإتّ الاتنمية    أنّ ى  إلين ذهبوا  ربويّ كثيرا من التّ   نّ إ ة، بل  المعرفة العلميّ 
المتراوح بين سعادته  الكتابيّ دائه أثناء أن شعور الكاتب المتضمّ  صرّف العاطفيّ جاه نحو الكتابة فهو التّ الاتّ ف .( 2018

الباحثين   أنّ إلواستيائه، وقد ذهب بعض  الأالنّ   ى  في  يقوداء  دجاح  اتّ إ  المتعلم  الكتابيّ  تكوين  نحو   يجابيّ إجاه  لى 
 ,.Graham et alنحوها )  يهلد  جاه سلبيّ ثناء الكتابة تسهم في تكوين اتّ أتي يواجهها الكاتب  غوط الّ ، بينما الضّ ةالكتاب

2007; Cunningham, 2008 .)    فينيإضافة إلى ما أكدته الدراسات كدراسة  (Phinney, 1991  )  أن كتاب اللغة الثانية
 .  الأماللغة  تهم فييفترضون في كثير من الأحيان أن لديهم اتجاهات سلبية تجاه الكتابة من كتاب
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 يتطلب أن  دةرها في بيئة الوسائط المتعدّ متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيمن  تعلّم الكتابة  من هنا، فإن  

هو أحد أهم العوامل    الاتجاه  أن (  Fakeye, 2010)  . يعتقد فاينزي المصادر الرقمية المتنوعة   يجابية نحوإ  متكون اتجاهاته
ء  الباحثون أن هناك علاقة بين موقف الكتابة وأدا. وهذا يتفق مع ما أكده  التي تؤثر على تعلّم الكتابة بلغة أجنبية

( أنه كلما كان لدى الطلبة موقف إيجابي تجاه  Hashemian & Heidari, 2013)  هاشميان وهيدري ، حيث يرى  الكتابة
(  Ni’mah et al., 2017)  وآخرون نعمة  وفي السياق ذاته أكدت نتائج دراسة  زاد نجاحهم في الكتابة الأكاديمية.    الكتابة،

 الكتابة وأداء الكتابة.   اتجاهأن هناك علاقة إيجابية بين 
 ,Yulianti)  يوليانتي  ودراسة(  Zhang & Qin, 2018تشانغ وكين )وهذا يتفق مع ما أظهرته نتائج دراسة  

الكتابة(  2018 الطلبة تجاه  التي يظهرها  المواقف  الكتابة يشمل  ؛ نتيجة الضعف في  إلى أن سبب ضعف مهارات 
وبالتالي   ،اب غير أكفاءينظر الطلبة إلى أنفسهم على أنهم كتّ لى إستراتيجيات تعلّم الكتابة، وهذا أدّى إلى أن  التدرب ع

اقترحوا أن يتم تدريب الطلبة على    نيالباحثلذا؛ نجد أن بعض  يحدث مستوى منخفض من المشاركة في كتاباتهم.  
  اتجاهات وتغيير    ، الكتابةتعلّم  للتغلب على صعوبات    حلّ اللغة كإستراتيجيات تعلّم الكتابة بشكل أساسي في برامج تعليم  

 . الطلبة تجاه الكتابة
تحقيق ( أن  Fakeye, 2010; Krawczyk, 2005; Abdel-Hack, 2002وبناء على ما سبق، تؤكد الدراسات )

يتطلب الكتابة  لمهارات  ناجح  بين  تعلّم  و المفردات  الامتلاك    الجمع  وبعناية،  ب  ةلقراءواغنية،  السليمة  معرفة و عمق 
، والقدرة على دمج العواطف والأفكار في نظام منطقي بشمولية وعمق في الموضوع المطروحخصائص اللغة، والتفكير  

 ومتعة، كل ذلك وفق إستراتيجيات تعلّم يوظفها المتعلم بفاعلية.  على الكتابة بسرور   كون قادرًاإضافة إلى أن يومتناغم،  
التغيّ   وتمشيا أحدثر  مع  الرقميةه  تالذي  إلى    زادت،  الثورة  العربيّة اتجاهات  دراسة  الحاجة  اللغة  متعلمي 
  تعليم اللغة العربيّة للناطقين بغيرها،يسهم في تنظيم برامج  الاتجاهات قد  معرفة  نحو الكتابة، ولعلّ    الناطقين بغيرها

ة في ظل ما يعانيه العالم اليوم نتيجة جائحة خاصفي التدريس    اوقبوله  ا من المدرسين وقد يزيد من إمكانية استخدامه
 .كورونا

( دراسة هدفت تحديد العلاقة بين الذّكاء الانفعاليّ  Dardello, 2007أجرى دارديلو )فقد  وعلى الصعيد البحثي  
ا عمليّة  ومهارة الطّلبة في الكتابة، وكيفيّة استخدام الطّلبة ذكاءهم الانفعاليّ في تسيير كتابتهم وتوجيهها حتى يتمّو 

( لماير وسالوفي وكاروسو لقياس قدرة طلبة مدرسة  MSCEITالكتابة، وقد استخدم الباحثان اختبار الذّكاء الانفعاليّ )
هاجرستاون في الولايات المتّحدة الأمريكيّة، وهو اختبار يقيس قدرة الطّلبة على تحديد عواطفهم وفهم تطويرها مع 

لتعزيز المواقف، وإدارة الانفعالات في الذّات ولدى الآخرين، وأنّ الانفعالات  مرور الوقت، واستخدام هذه العواطف  
مكوّن من مكوّنات كلّ عمليّة من عمليّات الكتابة، وتظهر أهمية الذكاء الانفعالي في المهامّ الكتابيّة الّتي تتطلّب حلّ 

الأدبيّة في التّعبير عن فكرة ما، أو    مشكلة، أو تكوين اتجاهات نحو حدث ما، أو إصدار حكم، أو استخدام اللّغة 
إنهاء النّصوص بطريقة مختلفة، وأفضت الدّراسة إلى أنّ تعليم مهارات الذّكاء الانفعاليّ ينمّي مهارات الطلبة الكتابيّة، 

عالات في توجيه  وأنّ هناك أثرًا ودورًا كبيرًا يلعبه الذّكاء الانفعاليّ في عمليّات الكتابة ولا سيما إذا استخدمت هذه الانف
 الكتابة. 

دراسة هدفت الكشف عن فاعلية إستراتيجيات الكتابة في    ( Okasha & Hamdi, 2014عكاشة وحمدي )أجرى  
تعزيز مهارات الكتابة باللغة الإنجليزية لغة أجنبية وتغيير المواقف السلبية تجاه الكتابة إلى المواقف الإيجابية. تصميم  
هذه الدراسة هو مجموعة ضابطة تجريبية قبلية. عينة الدراسة الحالية تشمل طلاب برنامج السنة التحضيرية جامعة 
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إلبًاطال  (70)عددهم  جازان   تقسيمهم  تم  التجريبية و ى مجموعتين: تجريبية  .  المجموعة  تم تدريس طلاب  ضابطة. 
فقد  .  الاعتياديةالمجموعة الضابطة أي تدريب باستثناء الطريقة    باستخدام تقنيات الكتابة الإستراتيجية، بينما لم تتلق  

لاب المجموعة التجريبية نتائج الدراسة أن مهارات واتجاهات كتابة اللغة الإنجليزية لغة أجنبية تحسنت بين ط  كشفت
 نتيجة لاستخدام تقنيات الكتابة الإستراتيجية.

ثر استخدام إستراتيجيات ما وراء المعرفة في تحسين مهارات  ( التعرف إلى أ2017وهدفت دراسة كلوسة )
عشر في مدينة غزة،وبعد تطبيق الدراسة وإجراء    نجليزية لدى طلبة الصف الحاديالكتابة والاتجاهات نحو اللغة الإ 
 ≥ αأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) التحلايلات الإحصائية المناسبة  

الدرجات الكلي في اختبار التحصيل في مهارات الكتابة باللغة الإنجليزية بين الطلبة الذين يتعلمون  ( في متوسط  0.05
  الضابطة(. المجموعة لطريقة التقليدية )استخدام إستراتيجيات ما وراء المعرفيّة )المجموعة التجريبية( والذين تعلموا باب
الدرجات الكلية في الاتجاهات نحو اللغة الإنجليزية أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط و 

إست الذين يتعلمون باستخدام  الطلبة  التجريبية( والذينبين  المعرفيّة )المجموعة  بالطريقة   راتيجيات ما وراء  يتعلمون 
 لصالح المجموعة التجريبية.  ،التقليدية )المجموعة الضابطة(

( إلى أثر كلّ من الذّكاء  Mohammadi & Izadpana, 2018وأشارت الدّراسة الّتي أجرتها محمّدي وإزادبانا )
العقليّة في الدّراسة على    الانفعاليّ والقدرة  أجنبيّة، وطبّقت  لغة  اللّغة الإنجليزيّة  الكتابة لدى متعلّمي  تنمية مهارات 

مجموعتين من الذّكور والإناث في المستوى المتوسّط والمتقدّم لتعليم اللّغة الإنجليزيّة في مركز دولي في إيران. وقد  
تحليل البيانات أشارت النّتائج إلى وجود علاقة بين    خضع أفراد الدّراسة إلى ملء استبانة وإلى اختبار مقاليّ، وبعد

تنظيم  في  واضحًا  أثرًا  الانفعاليّ  للذّكاء  وأنّ  والإناث،  الذّكور  مجموعتي  بين  الكتابة  في  والكفاءة  الانفعاليّ  الذّكاء 
 الكتابيّة.   الانفعالات، ومهارة الطّلبة في الكتابة، وأنّ توليد أيّ انفعال إيجابيّ يحسّن من مهارات الطّلبة

اللغة الإنجليزية لغة أجنبية  ( إلى الكشف عن اتجاهات  Jabali, 2018وهدفت دراسة جبالي )  نحوطلاب 
النجاح الوطنيةفي  الكتابة   الدراسة )  في فلسطين،  جامعة  المشتركين في هذه  جرى  ( طالب وطالبة.  102بلغ عدد 
.  (Daly-Miller Writing Apprehension)  الكتابة  لقلقيلر  دالي ممطوّر عن مقياس    فقرة  (28)  مكون من  استبانة  تطبيق

أجنبية، وأظهرت النتائج لغة    باللغة الإنجليزية  الكتابة  نحوأظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة لديهم اتجاهات إيجابية  وقد  
 مهاراتهم وإستراتيجياتهم في الكتابة.أيضًا أن ذلك أثّر إيجابيا في 
الهدف وتأثير اللغة  الكتابة بالاتجاهات نحو  بالكشف عن  أنها اهتمت    الدراسات السابقةيُلحظ من مراجعة  

والأدوات  ،  تهامشكلصوغ  ، و إطارها النظري وقد أفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في  بعض المتغيرات فيها،  
 Okashaطوّره عكاشة وحمدي )لذي  امقياس الاتجاه نحو الكتابة  المستخدمة في جمع بياناتها، حيث اعتمدت على  

& Hamdi, 2014.إضافة إلى مناقشة نتائجها ومقارنتها بها (، وما تحقق له من مؤشرات صدق وثبات . 
 سؤالهامشكلة الدراسة و 

يتعاملون مع  ، و في الكتابة  مشكلات  ون يواجهبعض متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها  أن  الباحث  ظ  ح  ل  
النصّ؛ لذا يلحظ في كتاباتهم أنها تفتقر إلى المضمون العميق    هي إنتاجالكتابة كما لو أنها تنطوي على عملية واحدة  

  الكتابيّ يقود اء  دجاح في الأالنّ   ى أنّ إلوقد ذهب بعض الباحثين    الغرض. تحديد  التنظيم و فيها خلل في  والمفردات و 
جاه  ثناء الكتابة تسهم في تكوين اتّ أتي يواجهها الكاتب  غوط الّ ، بينما الضّ ةنحو الكتاب  يجابيّ إجاه  لى تكوين اتّ إ الفرد  
 ر في مضمون جاه الكاتب نحو الكتابة يؤثّ اتّ   نّ وأ  (. Graham et al., 2007; Cunningham, 2008نحوها )  يهلد  سلبيّ 
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كتاباتهم، ولبذل الجهد والمثابرة ووضع   فيخطيط  لًا للتّ كثر ميأ  جاه الايجابيّ فراد ذوو الاتّ اتها، فالأوعمليّ   إنتاجه الكتابيّ 
 (. Graham et al., 2007ثقة بنجاحهم )وأنّهم أكثر ياً لهم،  ل تحدّ تي تشكّ هداف الّ الأ

يرى الباحث ونظرًا للدور المهم للوسائط الرقمية في تعلّم الكتابة لدى متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها،  
هناك دراسات قليلة    تعلّمها، ففي حدود اطلاع الباحث  اتجاهات المتعلمين نحوهناك حاجة ملحة للكشف عن  أن  

يّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط المتعدّدة. من هنا، تتحدد  تعلّم الكتابة لدى متعلمي اللغة العرباتجاهات  بحثت في  
 دة نحو الكتابة. في بيئة الوسائط المتعدّ   الكشف عن اتجاهات متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرهابمشكلة هذه الدراسة  

 دة نحو الكتابة؟متعدّ ما اتجاهات متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط السؤال الدراسة: 
 أهمية الدراسة 

 يمكن توضيح أهمية الدراسة الحالية من الناحيتين النظرية والتطبيقية، بالآتي: 
ل ا يتمثّ ا تأصيلي  أضافت الدراسة الحالية بعدً تستمدّ الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع الذي تتناوله، حيث   -

لدى متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط   الكتابةتعلّم    اتجاهاتفي تسليط الضوء على  
 .دةالمتعدّ 

والتربويّ  إثراء - اللغوي  المعلومات بمزيد الأدب  العربيّة   اتجاهات حول من  اللغة  متعلمي  لدى  الكتابة  تعلّم 
 مناسبة.على أسس تربويّة    بتحسينهاتسليط الضوء تجاه الاهتمام  ، و دةالناطقين بغيرها في بيئة الوسائط المتعدّ 

، تعلّمها  نحو  نحو الكتابة قد يساعد على التنبؤ بسلوكهم المستقبليّ   متعلمي اللغة العربيّةإن معرفة اتجاهات   -
القائمين   ذلك   يساعد   إضافة إلى أنه  ،اة نحوهإلى جانب إمكانية تنمية هذه الاتجاهات وتكوين اتجاهات إيجابيّ 

في إعداد برامج تعلّم  على فهم الواقع وبناء السياسة اللازمة    العربيّة للناطقين بغيرهاعلى برامج تعليم اللغة  
في ظل ما يتعانية العالم اليوم من آثار جائحة كورونا ، خاصة  الكتابة  نحو  ولبناء اتجاه إيجابيّ اللغة العربيّة،  

 وما فرضته من توظيف للتعلّم الرقمي في كل المراحل التعليمية. 

 الدراسة محددات 
اليرموك على الدراسة عينة  اقتصار - الناطقين بغيرها في جامعة  العربيّة  اللغة  الدراسيّ  في    متعلمي  الفصل 

 . (2020/2021)الأول 

(،  Okasha & Hamdi, 2014طوّره عكاشة وحمدي )الذي  الاتجاه نحو الكتابة    على مقياس الدراسة هذه اعتماد -
 مماثلة بدرجة الإحصائيّ  مجتمعها خارج الدراسة نتائج تعميم يتحدّدو وما تحقق له من مؤشرات صدق وثبات.  

 الدراسة. لمجتمع المجتمع الخارجيّ 
 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية

الكتابة:الا  الباحثين على تعريف الاتجاه )  كثيريتفق    تجاه نحو  بأنّ Attitudeمن  بتقييميعبّ   ه ميل نفسيّ (   ه ر عنه 
ة ويشير التقييم إلى الاستجابات التفضيليّ   ، لموضوع معين، بدرجة أو بأخرى من التفضيل أو عدم التفضيل

يقصد به في  و  .(Eagly & Chaiken, 1993)ضمنية    م كانت صريحة أأة، سواء  ة والسلوكيّ المعرفيّة والوجدانيّ 
  ي التفضيليّة( التة أو غير  ة( والمشاعر )التفضيليّ أو السلبيّ   ةنسق من المعتقدات )الإيجابيّ   بأنههذه الدراسة  

بالدرجة التي حصل عليها متعلّم اللغة العربيّة الناطق بغيرها    ت، وقد قيسمهارة الكتابةعن    المتعلّميحملها  
، ويمتاز  يصًا لهذا الغرضالمعدّ خصّ ،  (Okasha & Hamdi, 2014)  على المقياس الذي طوّره عكاشة وحمدي

 .لخصائص السيكومتريّة اللازمةبا
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بغيرها:   الناطقون  العربيّة  اللغة  الفصل  متعلمو  في  اليرموك  بغيرها في جامعة  الناطقون  العربيّة  اللغة  هم متعلمو 
 . العشوائية، اختيروا بالطريقة 2021/ 2020الدراسي الأول من العام الدراسي  

 الطريقة والإجراءات 
 منهجية الدراسة 

 . أغراض هذه الدراسةوهو ما يتلاءم و  الدراسة على المنهج الوصفياعتمدت  
 عينة الدراسة  
ن  ( متعلمًا في المستوى 50( متعلمًا من متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها )139الدراسة من ) ت عينةتكوَّ
و) جامعة  89المتوسّط،  في  اللغات  مركز  في  المتقدّم  المستوى  في  متعلمًا  في(  الأول   اليرموك،  الدراسيّ  الفصل 

 .  العشوائيةاختيروا بالطريقة  2021/ 2020
 : أدوات الدراسة

 مقياس الاتجاهات نحو الكتابة  
 ,Okasha & Hamdiللكشف عن الاتجاهات نحو الكتابة اعتمد الباحث المقياس الذي طوّره عكاشة وحمدي )

 ( فقرة.  13(، وقد تكون المقياس من )2014
 الاتجاهات نحو الكتابةصدق مقياس 

( من  6على )  - بعد ترجمته من مختصين  -للتحقّق من صدق محتوى المقياس، عرض   صدق المحتوى:
أعضاء الهيئة التدريسيّة في تخصصات المناهج والتدريس، وتعليم اللغة العربيّة والإنجليزيّة للناطقين بغيرها، حيث 

يد مدى قياسها للأهداف التي وضعت لقياسها، وصياغتها اللغويّة، وتقديم أي  طلب إليهم قراءة فقرات المقياس، وتحد
اقتراحات يرونها مناسبة؛ حذفًا، وإضافة، وتعديلا. وأجرى الباحث التعديلات التي اقترحها المحكمون التي اقتصرت  

 على إعادة الصياغة اللغويّة لبعض الفقرات.
(  21مقياس، جرى تطبيقه على عينة استطلاعية مؤلفة من )للتحقق من صدق بناء ال  مؤشرات صدق البناء:

متعلمًا ومتعلمة من متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها، وتم التحقق من صدق البناء لمقياس الاتجاهات نحو الكتابة 
استخراجمن   الفقرة    خلال  بيرسون درجة  ارتباط  للمقياس )ربمعامل  الكلية  الارتباط  1الدرجة  المصحح  (، ومعامل 

(Corrected item-total correlation) ذلك.( يبيّن 1(. والجدول )2بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمقياس )ر 
 1جدول 

للمقياس)ر  الكلية  الفقرة والدرجة  بين درجة  بيرسون  الارتباط  المصححبين درجة 1معاملات  الارتباط  (، ومعامل 
 لمقياس الاتجاهات نحو الكتابة.(، 2الفقرة والدرجة الكلية للمقياس )ر

 معامل ثبات كرونباخ ألفا  (2)ر (1)ر رقم الفقرة 
1 **.599 .500 0.779 

2 .36**4 .301 
3 **.655 .560 

4 **.633 .507 

5 **.541 .447 
6 **.469 .366 

7 **.396 .357 

8 **.509 .392 
9 **.616 .520 

10 **.495 .360 

11 **.516 .391 
12 **.559 .451 

13 **.540 .407 
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( بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات 1( أن معاملات الارتباط بيرسون )ر1يُلحظ من جدول )
  للمقياس بين( بين درجة الفقرة والدرجة الكلية  2المصحح )ر ، كما تراوحت معاملات الارتباط0.655و    0.364بين  

(، وهذا يشير إلى أن هنالك تجانسًا وظيفيًا في أداء الطلبة  0.30، وجميعها أعلى من علامة القطع )0.560و    0.301
 .(Brown, 1983)على فقرات المقياس، وبعبارة أخرى، يتمتع المقياس بدرجة مقبولة من صدق البناء 

نحو  المقياس:  ثبات   الاتجاهات  لمقياس  الثبات  دلالات  ثبات    الكتابة،لاستخراج  استخراج معاملات  تم 
بلغ معامل ثبات كرونباخ ألفا )الاتساق الداخلي(    فقد  .مجتمعةلمقياس  فقرات  كرونباخ والاستقرار )إعادة الاختبار( ل

؛  0.70، وجميعها أعلى من علامة القطع  0.815، وبلغ معامل ثبات الاستقرار  0.799جاهات نحو الكتابة  تلمقياس الا
 .باتثوهذا يشير إلى أن مقياس الاتجاهات نحو الكتابة يتمتع بدرجة مقبولة من ال

يستجيب المتعلّم لكلّ فقرة من فقرات المقياس، وتُعطى كل استجابة :  تصحيح المقياس والمعيار الإحصائيّ 
=  4، محايد= 3= غير موافق، 2= غير موافق بشدة، 1، )خماسيال( Likertوزن مدرج وفق نظام ليكرت ) درجة وفق

نحو الكتابة   هماتجاهات = موافق بشدّة( مع عكس تدريج المقياس في حالة الفقرات السالبة. ولتحديد مستويات5موافق،  
،  الاتجاه بدرجة عالية( لتمثّل  3.67-5عدّت المتوسّطات بين )  وفقا لمعادلة طول الفئة،  بناءً على المتوسّطات الحسابيّة،

الاتجاه بدرجة ( فتمثّل  1-2.33، أمّا المتوسّطات بين )ةمتوسّطالاتجاه بدرجة  ( لتمثّل  2.34-3.66والمتوسّطات بين )
 .ةمنخفض

افات المعياريّة، للإجابة عن أسئلة الدراسة، حسبت المتوسّطات الحسابيّة، والانحر :  المعالجات الإحصائيّة
 ومعاملات ارتباط بيرسون.

 نتائج الدراسة
دة  ما اتجاهات متعلمي اللغة العربيّة الناطقين بغيرها في بيئة الوسائط المتعدّ   للإجابة عن سؤال الدراسة:

الكتابة؟ لفقرات مقياس    نحو  المعيارية،  الحسابية، والانحرافات  المتوسطات  العربيّ حسبت  اللغة  ة  اتجاهات متعلمي 
 ( يبيّن ذلك.  2. والجدول )الناطقين بغيرها نحو الكتابة

 2جدول 
اتجاهات متعلمي  المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة، ودرجة الموافقة على محتوى فقرات مقياس   

 .اللغة العربيّة الناطقين بغيرها نحو الكتابة

 درجة الموافقة الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة  الرقم 
 عالية 1 1.021 3.957 أستمتع بالكتابة باللغة العربيّة  *7

 عالية 2 822. 3.763 .أشعر أنني أحتاج الكثير من الوقت للتفكير في أي جملة قبل كتابتها *6

 عالية 3 822. 3.698 أحذفها. قد أفعل ذلك لبعض الوقت.أجد نفسي أكتب الجملة، ثم أمحوها لمحاولة كتابة جملة أخرى، ثم  *5
 متوسطة 4 917. 3.640 أجد صعوبة في ترتيب أفكاري في الكتابة  *1
 متوسطة 5 1.107 3.612 أجد أن كتابتي ليست جيدة مقارنة مع الكتابات الأخرى   *13
 متوسطة 5 1.025 3.612 أحب أن أعبر عن أفكاري كتابة وليس شفويا. 11
 متوسطة 7 954. 3.590 أعتقد أن معلمي يتفاعل بشكل إيجابي مع كتاباتي. 8

 متوسطة 8 1.084 3.568 .تزعجني الموضوعات الكتابية التي تتطلب المقارنة أو التحليل *10
 متوسطة 9 970. 3.425 أشعر أن بدء الكتابة أمر صعب جدًا بالنسبة لي. *3
 متوسطة 10 1.038 3.381 .أعتقد أن كتابتي جيدة 2
 متوسطة 11 947. 3.353 أرى أن كتابة التعليقات على المقالات في كتاب الطالب صعبة. *12
 متوسطة 12 917. 3.281 أشعر أنه من الصعب عليّ كتابة المواضيع التي يمكن أن يكون لها أكثر من فكرة. *9
 متوسطة 13 1.197 2.417 أحاول أن أتجنب الكتابة باللغة العربيّة بأي عذر   *4

 متوسطة  519. 3.484 الاتجاهات نحو الكتابة  
 *تم عكس التدريج للفقرات      
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الكتابة تراوحت منأن    (2يُلحظ من جدول ) الطلبة نحو  الحسابية لاتجاهات  إلى    (2.417)  المتوسطات 
( ونصّها "أستمتع بالكتابة باللغة العربيّة" 7موافقة من متوسطة إلى عالية، حيث جاءت الفقرة رقم )، وبدرجة (3.957)

، وبدرجة موافقة عالية، بينما جاءت (1.021)، وانحراف معياري قدره  3.975في المرتبة الأولى، وبمتوسط حسابي قدرة  
ربيّة بأي عذر" بالمرتبة الأخيرة، وبمتوسط حسابي قدره  ( ونصّها " أحاول أن أتجنب الكتابة باللغة الع4الفقرة رقم )

، وبدرجة موافقة متوسطة، وبلغ المتوسط الحسابي الإجمالي لاتجاهات الطلبة  (1.197)، وانحراف معياري قدره  (2.417)
 ، وبدرجة ممارسة متوسطة.(0.519)، والانحراف المعياري (3.484)نحو الكتابة 

 مناقشة نتائج الدراسة 

كانت متوسطة ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن  الطلبة نحو الكتابة    أن اتجاهاتأشارت النتائج إلى  
مستوى المتعلمين في تعلّم اللغة العربيّة أسهم في خفض مستوى القلق وتخوّفهم من ممارسة الكتابة، وتكوين اتّجاهات 

لدى متعلمي  ة  تعلّم الكتابة ما وراء المعرفيّ لا لإستراتيجيات  إيجابيّة نحوها. إضافة إلى أن النتائج أظهرت استخداما فاع
المتعدّ  الوسائط  بيئة  في  بغيرها  الناطقين  العربيّة  إيجابية نحوها، ويؤكد دة  اللغة  اتجاهات  تكوين  في  أيضا  أسهمت 

 .وهجاهاته نحر في اتّ تؤثّ  في موضوع ما وتفاعله معه المتعلمنجاح أن درجة  (Williams, 2012ويليامز )
  ( Charp, 2000لليونسكو )  مسحيّ   وقد يعزى ذلك أيضا إلى بيئة الوسائط المتعددة، فقد أظهرت نتائج بحث

وتزيد    ،دافعيّة الطلبة نحو التعلّم  في تؤثر بشكل إيجابيّ    ان أن التكنولوجيمن بلدان مختلفة، تبيَّ   بحثاً ي راجع تسعين  ذال
فاعليّة استخدام   (2002الهواري ) وأظهرت دراسة  ل ومهارات الكتابة.من تعلّمهم الذاتيّ، وتحسن من مهارات الاتصا

العربيّة. وأكدت نتائج  اللغة تعلّم نحو الابتدائي الخامس طلبة الصف  اتجاهات تعديل في الوسائط متعدد حاسوبي برنامج
المصري   مهارات تنمية في التعلّم بيئة في المتعددة ( فعالية الوسائط2003دراسة حبيب ) اللغة والتحدث. وفي دراسة 

 الكتابي لدى طلبة الصف التعبير مهارات تنمية في المتعددة بالوسائل برنامج فاعليّة عن البحث نتائج ( كشفت2006)

، الوسائط المتعدّدةالأساسي. من هنا، تشير نتائج الدراسات السابقة إلى أن هناك أثراً إيجابيّاً واضحاً لاستخدام   الثامن
 اتجاهات المتعلمين نحو الكتابة.في 

التعلّم الرقمي والتعلّم عن بعد في ظل ما فرضته  ويرى الباحث أن هذه نتيجة متوقعة خاصة مع انتشار  
في   الوسائط المتعدّدةوأهمية  مدركين لمكانة  متعلمي اللغة العربيّة  على أن  أيضًا  ، وهذا يدل  جائحة كورونا على العالم

 المتعلم فنتائج الأبحاث تشير إلى وجود علاقة بين ثقافة    .مهارات العربيّة بشكل عام ومهارات الكتابة خاصةتعلّم اللغة  
إضافة إلى أن غالبية المتعلمين من فئة عمرية واحدة تقريبا ،  التعلّم الرقمي والتعلّم عن بعد وإفادته منه في التعلّمعن 

دافعية كبيرة للتعلّم، ويمكن أن يكون ذلك منطقي ا؛ لأن الدافعية تتعلق )من طلبة المرحلة الجامعية الأولى(، ولديهم  
أساسًا بالغرض من تعلّم اللغة العربيّة، فغالبية الطلبة عينة الدراسة من الذين يدرسون اللغة العربيّة لأغراض دينية 

 وتعلّم القرآن الكريم والشريعة الإسلامية. 
كل هذا بسبب أن الطلبة ذوي السلوك    ، كان أداء كتابتهم أفضل  ،إيجابيةكلما كان موقف الطلبة أكثر  ف

 الإيجابي سيكتبون في كثير من الأحيان ويواجهون تحدي المهمة الصعبة مثل الكتابة بأفضل ما لديهم من جهد

(Graham, et al, 2007) ظرون إلى  وإيجابي تجاه الكتابة ين إلى أن الطلبة الذين لديهم موقف متوسط    الدراساتتشير  . و
الكتابة على أنها تجربة ممتعة. هم أيضًا على استعداد للمشاركة والمناقشة مع الآخرين حول كتاباتهم. شعروا بالثقة  

 (. AlSawalha et al., 2012معلمهم )في كتاباتهم. كما أنهم لم يشعروا بالخوف إذا تم تقييم إنتاجهم من 
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له أثر  إستراتيجيات الكتابة  توظيف    أن(  Mastan et al., 2017)  نيماستان وآخر فقد أظهرت نتائج دراسة  
على  في  أداء    إيجابي  ثانية.المتعلمين  لغة  الإنجليزية  اللغة  لمتعلمي  جوه    الكتابة  أن  إلى    (Goh, 2008)وتشير 

ل من  لّ ة للمتعلمين، وفي زيادة ثقتهم بأنفسهم، وتقالإستراتيجيات ما وراء المعرفيّة تساعد في تحسين الجوانب النفسيّ 
 .قلقهم، وتزيد من حماسهم

 
 التوصيات: 

 في ضوء النّتائج الّتي توصّلت إليها الدّراسة يوصي الباحث بالآتي: 

متعلمي اللغـة العربيـّة النـاطقين بغيرهـا  بـاتجـاهـات  إلى الاهتمـام    للنـاطقين بغيرهـامعلمي اللغـة العربيـّة    دعوة -
 . لأهميتها في نجاح تعلّمها، دةنحو الكتابة في بيئة الوسائط المتعدّ 

، وهذا  الكتابة  تعليم مهاراتفي  ينإســــــــــــــتراتيجيات المعلمالدعوة إلى إجراء مزيد من الدراســــــــــــــات تبحث في  -
من جانب  المعلمين و من جانب وتعلّمها  مهارات الكتابة تعليم سيعطي صورة أكثر شمولًا عن كيفية تحسين 

 .ينعلمتالم
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